maximaal 6 weken na inzending van het formulier
een definitieve reactie hoort.

e Zo nodig kan het Wensbureau om een aanvullende
toelichting vragen.

RIBW Wensenbureau

Het is niet mogelijk om tegen de beslissing van het
Wensenbureau in beroep te gaan. Eventueel kan de
commissie adviseren welke andere stappen mogelijk
zijn om de wens te realiseren.
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RIBW Wensenbureau
Voor en door cliénten

Heeft u een bijzondere wens en hulp nodig
om deze wens te verwezenlijken? Dan kunt
u terecht bij het RIBW Wensenbureau.

Het RIBW Wensenbureau ondersteunt clién-
ten bij het vervullen van wensen. Het Ran

gaan om een persoonlijke wens, maar ook

om de wens van een groep cliénten.

Voor en door cliénten

RIBW Wensenbureau wordt beheerd door cliénten.
Het Wensenbureau behandelt de aanvragen en
beslist of een aanvraag gehonoreerd wordt. Het kan
gaan om het verstrekken van een geldelijke bijdrage,
maar ook om hulp bij de uitvoering van de wens.
Het Wensenbureau werft fondsen bij organisaties en
particulieren die het Wensenbureau een warm hart
toedragen.

Herstel en zelfredzaamheid

Het Wensenbureau heeft vooral tot doel om door het
vervullen van wensen bij te dragen aan het herstel-
proces en de zelfredzaamheid van mensen. Een wens
die in vervulling gaat, kan een positieve verandering
teweegbrengen. Daar draagt het Wensenbureau
graag aan bij.

Spelregels en criteria

Het is helaas onmogelijk om alle wensen van cliénten

te honoreren. Om een goede afweging te kunnen

maken, houdt het Wensenbureau zich aan de vol-

gende spelregels:

e Het gaat om een cliént van de RIBW (cliént heeft
een beschikking).

e De vervulling van de wens past in het kader van
herstel en eigenwaarde opbouwen van de cliént.

e De cliént heeft zelf al het nodige geprobeerd om de
wens in vervulling te laten gaan.

¢ De wens wordt door de cliént zelf ingediend
(natuurlijk mag de cliént hierin ondersteund
worden door een begeleider of een naaste).

e De vervulling van de wens ligt in lijn met de
begeleiding die de RIBW biedt.

e Een cliént kan maar één maal per vijf jaar een
wens indienen.

e Medische ingrepen worden niet financieel onder-
steund. Voorbeelden van medische ingrepen zijn
plastische chirurgie of een ooglidcorrectie.

Voldoet uw wens niet aan bovenstaande spelregels?
Dan denkt het Wensenbureau graag met u mee.
Samen zoeken we naar een oplossing.

Heeft u ook een wens en/of wilt u dat het Wensen-
bureau met u meedenkt? Neem dan contact met ons
op via e-mail, post of bel ons.

Procedure

Vraag via e-mail, post of telefonisch het Aanmeld-

formulier RIBW Wensenbureau op.

e De cliént vult het formulier in (eventueel met
ondersteuning van een naaste of begeleider).

e De cliént stuurt het ingevulde formulier naar het
e-mailadres of via post naar Wensenbureau.

e Elke week worden ontvangstbevestigingen
gestuurd met daarin de melding dat de wens zo
spoedig mogelijk wordt behandeld en dat de cliént



